
CURRICULUM RESUMIDO

Seu trabalho em áreas fundamentais, demonstra sua habilidade em atuar de
maneira integrada com diferentes setores e colegas, sempre com uma postura
cooperativa. Essa capacidade de colaboração é reforçada por sua humildade,
reconhecida por todos ao seu redor, e seu foco em apoiar o desenvolvimento
coletivo.

ANTONIO THADEU DE
SOUZA ALMEIDA
A S S I S T E N T E  D E  S E R V I Ç O S

CURRICULUM RESUMIDO

Ao promover colaboração e engajamento entre os membros da equipe, Cleone
cultivou um ambiente de cooperação onde todos se sentem valorizados e
motivados a alcançar objetivos em conjunto. Essa abordagem fortalece o
compromisso do time com a excelência no atendimento, garantindo uma
experiência de alta qualidade para os clientes.

CLEONE GARCIA
DOS SANTOS
G E R E N T E  A T E N D I M E N T O  E S T A Ç Õ E S

CURRICULUM RESUMIDO
Influencia equipe de bordo e contratadas para melhor percepção de risco,
concentração no trabalho evitando acidentes, coordenando DSS´s com temas
ligados a segurança na operação e atendimento aos clientes.

DENIS RODRIGUES
SILVA

C H E F E  D E  T R E M  E S P E C I A L I Z A D O

CURRICULUM RESUMIDO

James integra a equipe de gestão e operação do Trem de Passageiros da Estrada
de Ferro Carajás, e tem sob sua liderança em viagens, 25 empregados de empresas
parceiras, equipe de bordo, sempre busca levar uma experiência nova a cada
viagem para os passageiros (média de 1200 passageiros por viagem).
Sua capacidade de liderança e de engajar a equipe contribui para o bom
andamento de toda viagem, o trabalho em equipe se faz presente por conta das
diversas interfaces com os passageiros, atuando com a celeridade necessária para
cada tipo de situação. 

JAMES ALMEIDA SILVA
C H E F E  D E  T R E M  E S P E C I A L I Z A D O

CURRICULUM RESUMIDO

Executivo com 35 anos de experiência nas áreas de manutenção, operação,
implantação e gestão de sistemas metro-ferroviários e aquaviários, com enfoque na
implantação, operação e reestruturação de sistemas de transportes urbanos de
forma inovadora e criativa. Gestão participativa e inclusiva que estimula o
engajamento e o desenvolvimento de um clima organizacional positivo em equipes
de alta performance.

FERNANDO LUIZ
NUNES
G E R E N T E  E X E C U T I V O  D E  M A N U T E N Ç Ã O

CURRICULUM RESUMIDO

JAERCIO FERREIRA
DA SILVA
G E R E N T E  D E  S E G U R A N Ç A  O P E R A C I O N A L

CURRICULUM RESUMIDO

A supervisora em questão desenvolve uma excelente gestão de suas tarefas, sendo
elogiada inclusive por outros departamentos.
Liderar, desenvolver equipes e garantir a adoção dos valores organizacionais, por
meio do acompanhamento
constante do desempenho individual e coletivo, a fim de manter os padrões
elevados de motivação, a cooperação mútua e o comprometimento.

RENATA SANDRONI
ISBER
A G E N T E  D E  S E G U R A N Ç A  M E T R O V I Á R I O  I I  –
S U P E R V I S O R A

CURRICULUM RESUMIDO

Realização com excelência da liderança das equipes nas atividades de manutenção,
visando contribuir para o atingimento das metas de disponibilidade dos sistemas,
estabelecidas pela companhia e a intensificação das atividades de manutenção
preventiva.
O sucesso no alcance das metas de disponibilidade dos sistemas de
Telecomunicações, neste ano dependeu, em grande parte, da capacidade de
envolver os colaboradores de forma individual e coletiva e ouvir suas sugestões e
críticas de maneira a criar um ambiente participativo para saber o que pensam
antes que efetivamente fossem direcionadas as ações para a realização das
atividades.

ROBERTO BARNE DE
MOURA

S U P E R V I S O R  D E  M A N U T E N Ç Ã O  D O S  S I S T E M A S  D E
T E L E C O M U N I C A Ç Õ E S

TRENSURB

CCR METRÔ BAHIA

VIAMOBILIDADE LINHAS 4 E 5

METRÔRIO

ESTRADA DE FERRO CARAJÁS

METRÔSP

CPTM – COMPANHIA PAULISTA DE
TRENS METROPOLITANOS

ESTRADA DE FERRO VITÓRIA
MINAS

Com graduação e mestrado em Administração, além de MBA em Gestão, Jaercio
está no MetrôRio desde 2007. Sua trajetória na empresa começou nas estações,
como operador de caixa. Após ocupar funções de liderança operacional, passou a
coordenador, já na área de gestão. Em 2023, foi criada a gerência de Segurança
Operacional da companhia, focada na prevenção de acidentes com clientes.
Escolhido para estruturar e liderar a nova área, assumiu sua primeira gerência,
respondendo diretamente à Presidência.


